UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

NATHALIA STERN PEREIRA NUNES

DESENVOLVIMENTO DE COLECOES E AS AVALIAGOES DO INEP/MEC DE
CURSOS DE GRADUAGAO: ESTUDO DE CASO

Rio de Janeiro

2014



NATHALIA STERN PEREIRA NUNES

DESENVOLVIMENTO DE COLECOES E AS AVALIAGOES DO INEP/MEC DE
CURSOS DE GRADUAGAO: ESTUDO DE CASO

Orientadora: Geni Chaves Fernandes

Trabalho de concluséo de curso apresentado
como requisito para a obtencédo do titulo de
Bacharel em  Biblioteconomia  pela
Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro

Rio de Janeiro

2014



N972d Nunes, Nathalia Stern Pereira.

Desenvolvimento de colecGes e as avaliacbes do
INEP/MEC de cursos de graduagéo: estudo de caso. — Rio
de Janeiro, 2014.

52 1.1l

Monografia (Bacharelado em Biblioteconomia) —
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro, Rio de
Janeiro, 2014.

Orientador: Profa. Dra. Geni Chaves Fernandes.

1. Desenvolvimento de colecfes. 2. Avaliacdo. 3. Inep
4. Mec. 5. Bibliotecas universitarias. |. Fernandes,
Geni Chaves. Il. Titulo




NATHALIA STERN PEREIRA NUNES

DESENVOLVIMENTO DE COLECOES E AS AVALIAGOES DO INEP/MEC DE
CURSOS DE GRADUAGAO: ESTUDO DE CASO

Trabalho de concluséo de curso apresentado
como requisito para a obtencdo do titulo de
Bacharel em  Biblioteconomia  pela
Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro

Aprovado em: de de

Banca Examinadora

Prof. Dr?. Geni Chaves Fernandes (orientadora)
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro

Profe. Dr?2 Simone da Rocha Weitzel
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro

Prof. Dr. Carlos Alberto Ferreira
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro



A minha familia, que em momento algum
duvidou da minha capacidade e me
apoiou em todas as decisfes ja tomadas
até aqui.



AGRADECIMENTOS

A Deus, que mesmo por caminhos tortuosos, sempre me mostrou que 0 importante é seguir
em frente e que se ndo deu certo, é porque ainda ndo acabou.

Ao0s meus pais, irmdos e parentes, pelo apoio incondicional e compreensdo e por nunca me
deixarem desistir.

Ao meu inseparavel companheiro Estevao, que desde o inicio da faculdade esteve ao meu
lado em todos 0os momentos e sempre teve uma palavra de incentivo, amor e forca. Que nos
altimos tempos, se fez fundamental, acreditando em mim e me apoiando, quando faltaram
forgas.

As minhas amigas Camila e Fernanda, pelos momentos felizes que dividimos e pela
motivacdo cotidiana.

A minha orientadora Geni, que me deu uma oportunidade quando eu ja estava perdendo as
esperancas, e quando faltavam apenas 3 meses, aceitou o desafio de levantarmos um trabalho
do zero e entrega-lo dentro dos prazos estipulados. Até as palavras mais dificeis de ouvir
soavam como combustivel para atingir as metas.

Aos professores Café e Simone, por terem concordado em participar da banca, apesar de
possuirem outros compromissos.



“Para os erros ha perddo. Para os fracassos, chance. Para os
amores impossiveis, tempo... Ndo deixe que a saudade sufoque,
que a rotina acomode, que 0 medo impeca de tentar. Desconfie
do destino e acredite em vocé. Gaste mais horas realizando, que
sonhando, fazendo que planejando, vivendo que esperando.
Porque, embora quem quase morre esteja vivo, quem quase vive
j& morreu... Procure os seus caminhos mas ndo magoe ninguém
nessa procura. Arrependa-se, volte atrés, peca perddo! Nao se
acostume com o que ndo o faz feliz, revolte-se quando julgar
necessario. Alague seu coracdo de esperancas mas nao deixe
que ele se afogue nelas. Se achar que precisa voltar, volte! Se
perceber que precisa seguir, siga! Se estiver tudo errado,
comece novamente. Se estiver tudo certo, continue [...].”

Luis Fernando Verissimo



RESUMO

Este trabalho busca identificar, através de uma pesquisa de campo realizada na biblioteca
central da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro, se os quesitos de avaliagdo dos
cursos de graduacdo realizado pelo INEP, interferem de alguma forma na politica de
desenvolvimento de cole¢des instituida na biblioteca. Para a pesquisa, foi feito um recorte de
um curso recentemente avaliado, e de duas disciplinas deste curso. Foi escolhido o curso de
Museologia e as disciplinas de Introdugdo a Museologia e Museologia IV, onde a partir de
suas ementas foram retiradas as bibliografias basicas e com os titulos recomendados em méaos,
foi realizada uma verificagdo no sistema e nas estantes da biblioteca com a finalidade de
observar a utilizagdo dos itens recomendados. Também foi realizada uma entrevista com a
bibliotecaria responsavel pela biblioteca setorial, responsavel pelo Centro de Ciéncias
Humanas e Sociais, com a finalidade de descobrir de que forma é feito o desenvolvimento de
colecBes e qual a visdo da bibliotecaria sobre as exigéncias do processo de avaliacdo. Os
resultados encontrados podem servir como um ponto de partida para uma nova posi¢éo da
biblioteca diante da adequacéo da biblioteca aos requisitos de avaliagdo do INEP, buscando
trazer a questdo para o desenvolvimento de cole¢des na sua realidade, aqui observada.

Palavras-chave: Desenvolvimento de colecdes. Avaliagdo. Inep. Mec. Unirio. Bibliotecas
universitarias.



ABSTRACT

This work aims to identify, through a field research that took place at the Universidade
Federal do Estado do Rio de Janeiro's main library, if the evaluation criteria developed by
INEP for the undergraduate courses interferes, somehow, in the library's collection policies.
For this research, it was used a profile of a recently evaluated course and two of its
disciplines. The chosen course was Museology, and the disciplines were Introduction to
Museology and Museology IV, which the basic bibliography was defined by its discipline
plan. Knowing the recommended book titles, a system verification and a bookcase search
were made in order to observe the usage of the recommended items. The librarian responsible
for the sectoral library, which is responsible for the Centro de Ciéncias Humanas e Sociais,
was interviewed in order to determine how the collection development is made and her
impressions on the evaluation process requirements. The results found may serve as a starting
point for the library to have a new positioning on its suitability regarding INEP's evaluation
requirements, trying to establish the collection development according to its reality, as it was
observed.

Keywords: Collection development. Evaluation. Inep. Mec. Unirio. University libraries.
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1 INTRODUCAO

O ensino superior no Brasil vem passando por modificagdes significativas no modo de
ingresso em cursos superiores, destacando-se 0 aumento das vagas que é acompanhado da

preocupacdo com o controle da qualidade do ensino oferecido.

O controle da qualidade de ensino superior iniciou-se com o Exame Nacional de
Cursos, conhecido como Provao, uma prova escrita, aplicada em todo o territério nacional a

estudantes concluintes de cursos de graduacao.

Para ampliar este modo limitado de avaliacdo, que tendia a criar préaticas de “cursinho
intensivo” no dltimo semestre dos cursos, o Instituto Nacional de Ensino e Pesquisa (INEP)
passou também a considerar as condi¢des de oferta destes cursos, onde bons egressos devem
ter alta relacdo com boas condigdes de ensino. Assim, o INEP instituiu a avaliagdo dos cursos
a partir do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) que tem como
funcdo avaliar tanto as instituicdes, como os cursos, ao lado da verificagcdo do desempenho
dos estudantes. Dentro dos critérios de avaliagdo das condigBes de oferta incluiu-se a

disponibilizagdo adequada de recursos bibliograficos aos estudantes.

Este trabalho busca identificar em um caso, através da pesquisa de campo, se este
quesito de avaliacdo dos cursos de graduacdo pelo INEP constitui, neste caso, interferéncia,
inconveniéncia ou complementaridade relativamente as préaticas, especialmente, a politica de
desenvolvimento de colegdes realizadas pela biblioteca da instituicdo de ensino superior,
considerando-se que a biblioteca deve ter em conta tanto o atendimento da avaliacdo quanto
das necessidades dos diversos usuarios que constituem sua comunidade, ambos devendo estar

previstos no desenvolvimento de colegdes.

Uma vez que qualquer biblioteca conta com recursos financeiros e humanos e espaco
finitos, critérios claros e fundamentados para o desenvolvimento de suas colecbes é
fundamental para construgdo do um acervo também limitado, mas adequado. Neste trabalho
consideram-se necessarios 0s estabelecimentos de tais critérios para além do atendimento ao
quesito de disponibilizacdo de quantitativos exigidos dos itens constantes nas bibliografias
dos cursos de graduacdo, ja que seu universo de usuarios inclui os envolvidos na pesquisa,
ensino, pos-graduacdo e extensdo e que as necessidades de informagdo dos graduandos

possivelmente é mais ampla do que aquilo que podem encontrar nestes livros.
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Também se quer saber se existe privilégio de aquisicdo do material bibliogréfico que é
objeto de avaliagdo do INEP, em detrimento de outras necessidades identificadas pela
biblioteca, e se tal aquisicdo esta incluida na politica de desenvolvimento de coleces, ou se,

ao contrario, esta no lugar de tal politica.

Como objetivo geral, o estudo exploratdrio visa buscar evidéncias, junto & Biblioteca
da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO), para o curso de
Museologia', em disciplinas selecionadas aleatoriamente, da relagdo entre a politica de
desenvolvimento de colegBes e o quesito de avaliacdo do INEP referente a bibliografia basica

dos cursos.
Como objetivos especificos quer-se:

i) Identificar a existéncia ou ndo de politica de desenvolvimento de cole¢bes na

biblioteca central da UNIRIO que atende ao curso de Museologia;

ii) Levantar, junto aos bibliotecarios, se o atendimento ao INEP tem significado

comprometimento de recursos que seriam alocados em outras aquisi¢oes;

iii) Identificar, para disciplinas selecionadas, se h& uso efetivo dos quantitativos de

bibliografia bésica por parte dos estudantes;

iv) Caso haja livros indicados nas bibliografias basicas das disciplinas examinadas que
ndo foram emprestados, realizar uma quantificacdo aproximada do montante de recursos

gastos em material ndo utilizado.

! A Escola de Museologia é a mais antiga da América do Sul, criada em 1932 e o curso foi escolhido por ter sido
avaliado recentemente.



15

2 REFERENCIAL TEORICO

Diante de todo o fluxo informacional e da larga producéo cientifica nos dias de hoje, é
fundamental que a biblioteca selecione o que seré incluido em seu acervo, seja pelo espago a
ser ocupado, seja pela relevancia do material a ser salvaguardado. Cabe ao bibliotecario saber
selecionar e, principalmente, administrar a biblioteca, para que o usuario tenha suas
necessidades satisfeitas, dentro do possivel. Para isso, o campo da Biblioteconomia
desenvolveu conhecimentos, donde se destaca o estudo de usuarios, para identificar o perfil,
uso e necessidade dos mesmos, assim como sua opinido em relacdo ao servico prestado pela

biblioteca, o que permite uma adequagao cada vez mais proxima do ideal.

A limitacdo de recursos e de espaco, juntamente com as necessidades dos usuérios, é a
base a partir da qual se pensa necessarios critérios para aquisicdo e descarte em uma
biblioteca. Mas, de acordo com Vergueiro (1993), a importancia ndo se limita somente a
questdo verbal, mas também ao espaco fisico e de acordo com ele, a preocupagdo com as
préticas de desenvolvimento de cole¢bes sé ganhou forma a partir das Ultimas décadas. Essa
preocupacdo tem seu crescimento diretamente ligado com o aumento do fluxo informacional,
onde o responsavel pelo controle das entradas na biblioteca precisa fazer da sua selegdo de
material um processo cada vez mais criterioso, ndo s6 garantindo que o relevante esteja
inserido em seu acervo, mas também que ndo haja redundancia no material armazenado e,
diriamos nos, aquisi¢do de material desnecessario.

A questdo ndo era — e continua a ndo ser — simplesmente financeira,
originada pela eventual falta de verbas necessarias para garantir a aquisicao
dos materiais considerados de interesse. Era, mais que isso, uma questdo de

total impossibilidade de acompanhar, de maneira minimamente efetiva, o
ritmo da “‘explosdo bibliografica’. (VERGUEIRO, 1993, p.14)

Conforme a constante mudanca do modo como a transmisséo da informacdo se da, a
atualizacdo da biblioteca também necessita ser constante. Para isso, de tempos em tempos
ocorre uma reestruturacdo, buscando-se adequar 0s servicos e adaptar aquisicbes as novas
tecnologias e suportes nos quais a informagdo se transmite. Ao longo dos anos, a tecnologia
se aperfeicoou e uma das mais significativas mudancas na forma de transporte de informagdes

foi o meio digital, destacando-se como material para 0 meio académico os periodicos
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eletronicos e os e-books. Nos dias de hoje, no meio académico, os usuarios que buscam

informag&o recorrem também aos meios eletronicos para obté-las.

Especialmente no caso da graduacéo, a oferta de material didatico fora do &mbito da
biblioteca € uma préatica que foi amplamente difundida, mesmo antes da Internet, com a

chamada “pasta do professor”.

Conforme Santos (2013, p. 70-71) e Gomes a “pasta do professor” ndo deixa de
distanciar o estudante da biblioteca. Segundo Gomes (2010, p. 131) a pratica ndo deixa de ser
um modo de apagamento das bibliotecas. Os motivos para a pratica sdo variados, desde a
insuficiéncia de uma unica obra para oferecer o panorama da disciplina as condic¢bes socio-
econdmicas dos estudantes. Também contam o tempo e a tendéncia interdisciplinar (ROSA,
2006; SILVA 2013)

Assim, com as disponibilidades de acesso pela Internet, a biblioteca académica nédo é o
Unico meio de acesso a informagéo, mas concorre com outros recursos on-line e também com
a “pasta eletronica do professor”, de modo que a politica de desenvolvimento de colecdes

deve ter em conta tais préaticas.

Entdo, deve-se indagar acerca das estratégias da Biblioteca Universitaria, ja que,
segundo os dados apresentados por Busquet (2012), para a Universidade Federal Fluminense
(UFF), ao aumento sistematico nas vagas resultante da expansdo pelo REUNI correspondeu a

uma queda sistematica de usuarios das bibliotecas daquela universidade.

2.1 Bibliotecas universitarias

Biblioteca universitaria é aquela que é mantida por uma instituicdo de ensino superior e
possui a missdo de atender a comunidade académica, desde os discentes e docentes, passando
pelo corpo administrativo e os alunos de pesquisa e extensdo (CUNHA; CAVALCANTI,
2008).

De acordo com Gonzalez de Gomez (2011), as Universidades foram assumindo,
conforme o passar dos anos, diversos papéis na geracdo, preservacdo e transmissdo dos
saberes culturais, sendo sua biblioteca um importante meio para garantir o amplo acesso ao

conhecimento e informagéo.



17

A biblioteca universitéria auxilia na construcdo de espagos comuns do conhecimento ao
aliar as tecnologias de informacgdo com 0s seus processos comunicacionais, pois assim como
0S museus e arquivos, preservam e disseminam os saberes culturais e a pesquisa cientifica.
Dessa forma, esses centros de informacdo produzem o conhecimento sobre o conhecimento,
ao participar da validagio de sua producio (GONZALEZ DE GOMEZ, 2011).

Para atender as necessidades da comunidade académica, suprindo suas demandas, a
biblioteca deve possuir uma politica eficaz, apoiada em sua realidade de pontos fortes e
limitacOes. Para que essas politicas possam produzir mudancas benéficas significativas na
estrutura de funcionamento da biblioteca, é primordial que haja o apoio da instituicdo a qual a
biblioteca esta subordinada.

A adaptacdo da biblioteca hoje estd no fluxo informacional: distribuir
informacdo pertinente a quem precisa dela. A funcdo da biblioteca é criar
sistemas de informagdo que permitam desenvolvimento da cultura, ciéncia e

da técnica para os usuarios e ndo para desenvolvimento de si propria.
(CAETANO, 2014, p.43)

As bibliotecas universitirias devem contribuir para economizar 0S recursos
financeiros, além do tempo do usuario, onde, acordo com Magan Wals (2001; 2004 apud
CAETANO, 2014, p.45) devem dispor de espago fisico adequado para o estudo; concentrar
relevantes colegBes impressas e digitais; organizar e facilitar o acesso aos conhecimentos
registrados, propiciando a criagédo de novos conhecimentos e oferecer servigos de capacitagéo

a0s usuérios visando & busca e recuperacéo da informagéo.

Em 2010, foi enviado ao congresso o projeto de lei que aprova o Plano Nacional de
Educagdo (PNE), que vigora de 2011 a 2020, com dez diretrizes objetivas e 20 metas?,
seguidas das estratégias especificas de concretizagdo. No que tange a educagdo superior,
dentre outras estratégias, o PNE (BRASIL, 2010) sugere:

- O aperfeicoamento do SINAES, fortalecendo a avaliacdo, regulacgéo e superviséo;

- A ampliagdo da cobertura do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE),

abrangendo mais alunos em sua avaliacdo da aprendizagem de educagdo;

2 As 20 metas e as 10 diretrizes objetivas sdo divididas entre a educagdo basica fundamental e superior
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- A introducéo do continuo processo de autoavaliacdo das instituicdes, de modo a que as

avaliacOes orientem as dimensdes a serem fortalecidas;
- A elevagéo do padréo de qualidade das universidades.

O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educagéo
superior, a orientacdo da expansdo da sua oferta, 0 aumento permanente da
sua eficacia institucional e efetividade académica e social e, especialmente, a
promocéo do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais
das instituicGes de educagéo superior, por meio da valorizacdo de sua missdo
publica, da promocdo dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a
diversidade, da afirmacdo da autonomia e da identidade institucional.
(BRASIL, 2010)

O desenvolvimento da universidade e seu aperfeicoamento, conforme sugerido e
avaliado pelos instrumentos do Ministério da Educagdo (MEC), deveria estar diretamente
ligado ao servigo prestado pela biblioteca, uma vez que seu servico € direcionado para a

comunidade.

2.2 O desenvolvimento de cole¢des em bibliotecas universitarias

Para criar, administrar e manter o bom funcionamento de uma biblioteca é fundamental
que a mesma possua um processo de desenvolvimento de cole¢bes bem fundamentado nas
necessidades de seus usuérios, uma vez que é a necessidade dos usuérios que os faz buscar a
informagdo nas bibliotecas. Assim, quando o usuario passa a ndo encontrar 0 que procura,

deixa de frequenté-las.

“[...] para uma administracdo eficaz, uma das questdes de maior importancia é a selecéo
de recursos informacionais com maior potencial de uso para ser incorporado a colegdo”
(FIGUEIREDO, 1991, p.31)

Ha varios fatores que influenciam o desenvolvimento de uma colecdo de
biblioteca universitaria, tais como a natureza do curriculo, o corpo docente
[...], a quantidade de verba disponivel e o tamanho atual da colegdo. Outros
fatores [...] sdo os objetivos educacionais, a proximidade com outras
bibliotecas, os pontos fracos e fortes da colecdo ja existente, [...] etc. A
colecdo da biblioteca universitaria deve apoiar o curriculo com materiais
para as areas de assunto cobertas pela universidade, prover uma colecdo
basica dirigida ao desenvolvimento de pessoas de alto nivel e ainda manter
uma outra colecdo especializada para apoiar a pesquisa do corpo docente: 0s
dois primeiros elementos enfatizam o uso pelo estudante e o terceiro, 0 uso
pelo corpo docente [...] (FIGUEIREDO, 1991, p.33).
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Dessa forma, a biblioteca universitaria deve manter colecBes variadas de apoio ao

ensino, pesquisa e extensdo, conhecidos como os trés pilares da universidade.

De acordo com Vergueiro (1989), o desenvolvimento de colegdes em sua completude é
composto por seis etapas: Estudo da comunidade; Politicas de Selecdo; Selecdo; Aquisicéo;

Avaliagéo e Desbastamento.

Conforme Weitzel (2013), as etapas do desenvolvimento de colegBes propostas por

Vergueiro se desdobram conforme abaixo:

- Estudo da Comunidade — E o estudo sobre os aspectos econdmicos, sociais e outros
aspectos inter-relacionados de um grupo selecionado, onde se é possivel caracterizar o
publico-alvo, que sdo os usudrios reais e potenciais. Esses dados servem para identificar as

areas tematicas prioritarias a serem atendidas pela biblioteca.

- Politica de Sele¢do — Visa, de acordo com Vergueiro (1995, p.68 apud WEITZEL, 2013,
p.28), dar suporte as decisdes de sele¢do, informando aos responsaveis pela selecdo, os
critérios utilizados no processo, os instrumentos auxiliares, as politicas especificas e 0s

documentos correlatos.

- Selecdo — E um processo que deve ser individualizado, contemplando os livros um a um,
pois cada titulo deve ter seu lugar no acervo, obedecendo a critérios e diretrizes da politica de
selecdo. Pode se dar através de trés modos: prospeccdo, sugestdo de usuérios e doacdes

espontaneas.

- Aquisicdo — é um processo que implementa as decisdes tomadas na selecdo, cabendo ao
bibliotecario de aquisi¢do localizar os itens identificados, ou uma politica com10 passos, que
véo da designacdo da responsabilidade sobre a aquisi¢do, até a adocdo de programas para o

acompanhamento das etapas de aquisig&o.

- Avaliacdo — Segundo Lancaster (1996, p.2 apud WEITZEL, 2013, p.56) a avaliacdo deve
partir do principio que a biblioteca pode ser entendida como interface entre os recursos
informacionais disponiveis e a comunidade a ser servida. “A rotina do processo de avaliacdo
deve envolver planejamento, diagndstico das colecdes, a aplicacdo de padrdes e critérios, e
controle de dados de uso, valor e qualidade [...].” (WEITZEL, 2013, p. 58)

Um desenvolvimento de coleces eficiente é, portanto, segmentado em etapas previstas

em uma politica, que tem em conta a missdo e o0s objetivos da instituicdo universitaria que
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mantém a biblioteca, de onde partem também sua missdo e objetivos e as metas, e o perfil de
uso e necessidades de informacé&o de seus usuarios.
[...] as unidades documentéarias, como toda e qualquer organizacdo, devem
ser geridas tendo como foco o atendimento das necessidades de seus
usuarios, na identificacdo de requisitos de qualidade do produto ou servigo,
no estabelecimento de um planejamento para que esse padrdo seja atingido e
na busca pela melhoria continua, em todos os seus aspectos, visando a

satisfacdo dos seus clientes e a eficacia da organizacdo. (BARBOSA, 2011,
p. 91)

Para garantir a qualidade e eficcia do servico, € necessaria uma avaliagdo constante dos

servicos oferecidos, buscando garantir a satisfacdo das necessidades de seus usuarios.

2.3 Passos para elaboragdo de uma politica de desenvolvimento de cole¢des

De acordo com a literatura da area, sdo propostos 12 passos para a elaboracdo de uma
politica de desenvolvimento de cole¢des (EVANS, 2000; FIGUEIREDO, 1998;
VERGUEIRO, 1989, 2010 apud WEITZEL, 2013).

1° passo — Identificacdo da missdo e objetivos institucionais

Nessa etapa, sdo delimitadas a razdo de ser da biblioteca e as atividades a serem

exercidas, assim como as &reas prioritarias de atuacdo da mesma.
2° passo — Perfil da comunidade

O estudo da comunidade para tragar seu perfil pode ser feito através de dados coletados
na base de dados da universidade, o que permite caracterizar 0s usuarios reais e 0s potenciais,

toda a politica € delineada a partir dessa identificacdo dos usuérios.
3° passo — Perfil das colegdes

Nesse passo, Vergueiro (1989) recomenda descrever o estado atual das colegdes da
biblioteca, informando tanto a quantidade, quanto o contetido das mesmas, 0 que se da através
de um levantamento critico destes acervos. Através desse mapeamento, € possivel criar

condigdes para alcangar as metas e objetivos propostos.

4° passo — Descrigdo das areas e formatos cobertos pela biblioteca
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E recomendado nessa etapa, identificar os assuntos principais e os secundarios que
constituem a &rea de interesse da biblioteca e também os que ndo fazem parte da linha de

acervo, dessa forma, é possivel identificar as prioridades dos assuntos a serem cobertos.
5° a0 9° passo — Descrigdo das etapas do processo de desenvolvimento de colegdes

Nessa etapa, recomenda-se retomar as etapas da politica de selecdo, do processo de
selecéo, do processo e da politica de aquisi¢do, de deshbastamento e de avaliacdo, para dessa
forma, ir, ao longo do tempo, detalhando cada etapa conforme sua aplicagdo no

desenvolvimento da instituigao.
10° passo — Detalhamento de outros aspectos importantes

Aqui sdo descritos 0s aspectos que ndo se encaixam nas etapas j4 vistas. Este item pode

ser destacado na politica ou ser incorporado no processo de sele¢do ou aquisicéo.
11° passo — Documentos correlatos

Nesse passo, € recomendado que os documentos associados a politica de selegdo tenham
um local especifico para ser armazenados de forma que essa organizacdo facilite a consulta

a0s mesmos.
12° passo — Avaliacédo da politica

No altimo passo, é salientado que a politica de desenvolvimento de colegdes seja revista
periodicamente, onde o bibliotecario responsavel deve registrar as alteracbes sugeridas e
adotadas & politica vigente.

A biblioteca deveria ser um dos meios utilizados pelas instituigdes de ensino
para atingir suas finalidades, caminhando lado a lado com o
desenvolvimento institucional, estando preparada para acompanhar as
mudangas no ensino e até mesmo estando a frente com novas formas de

acesso e uso da informacdo (FERREIRA, 1980, p.6 apud SILVA, 2013,
p.38).

A politica de desenvolvimento de cole¢bes deve garantir que a missao e objetivos da
biblioteca estejam caminhando na mesma dire¢do que a misséo e objetivos da instituicdo que
a mantém. No caso da biblioteca universitaria, é preciso ter um controle maior, pois a
biblioteca atende a diversos interesses de seus usuarios, que variam de acordo com o

segmento no qual ele se insere (docente, discente, administrativo), ao nivel de conhecimento
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que ele busca (graduagdo, pos-graduacéo, pesquisa), ou até mesmo o seu assunto de interesse,

diversificado de acordo com as disciplinas oferecidas pelos cursos da universidade.

As estratégias realizadas dentro da politica de desenvolvimento de cole¢des devem ser
bem delineadas para facilitar o processo de tomada de decisdo no desenvolvimento das

colecdes.



23

3 METODOLOGIA

Dentro dos cursos oferecidos pela UNIRIO, o curso escolhido a ser observado foi o de
Museologia, curso instituido na UNIRIO no ano de 1932 e tem sua Escola considerada, de
acordo com o seu proprio site, a mais antiga da América do Sul. O curso recebeu recente
avaliacdo do INEP (UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO,
2014)

A verificagdo dos quantitativos e do uso dos itens da bibliografia béasica observados

foram os das disciplinas Introducéo & Museologia e Museologia IV.

Foi aplicado ao bibliotecério responsavel pelo Centro de Ciéncias Humanas e Sociais da
biblioteca central questionario (Anexo A) para verificar a existéncia de politicas de
desenvolvimento de colecGes e se o atendimento a recomendagdo do INEP compromete, de
alguma forma, os recursos que seriam alocados para a compra de material componente da

bibliografia recomendada.

O modo para a verificagdo em relagdo ao uso dos livros se deu pelo exame direto dos
exemplares alocados nas estantes, considerando-se 0s quantitativos recomendados pelo INEP,

0 ano de aquisicdo do item e a contabilizagdo dos empréstimos que teve.

Para caracterizar o universo de estudantes de Museologia que sdo potenciais usuérios
dos livros inseridos no contexto do curso foi realizada uma busca junto a secretaria da escola
para verificar o quantitativo das vagas oferecidas, para o célculo dos quantitativos

recomendados por item da bibliografia bésica, que é o foco deste trabalho.
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4 AS AVALIACOES DO INEP - BIBLIOGRAFIA

De acordo com Silva (2013), h4 uma preparagdo da biblioteca para o processo de
avaliacdo do INEP, onde o bibliotecario deve possuir conhecimentos gerais sobre institui¢do e
curso avaliados, assim como a tramitagdo dos processos e 0s manuais de orientagcdo do INEP.
Dessa forma, é fundamental que o bibliotecario conheca todo processo de avaliacdo e
posteriormente aproveite-os para melhorar o desempenho da biblioteca nos processos de

seguintes de avaliagdo dos cursos de graduacéo.

4.1 As avaliagbes do INEP

No &mbito da educacdo superior as instituicbes comegaram a ser avaliadas através do
Provdo, instituido em 1995 sob a Lei 9.131, aplicado para avaliar o desempenho das
universidades e validar sua aptidao para o ensino. No decorrer dos anos, a divulgagédo destes
resultados foram utilizados como forma de propaganda de instituicdes privadas. J& os
resultados dos estudantes eram divulgados somente para 0S mesmos, através de
correspondéncia enviada por correio, mas que ficavam registradas no historico escolar.

No inicio, o Provao encontrou forte resisténcia por parte de todos os setores
da comunidade académica organizada. E interessante observar que o carater
obrigatério do Provao significava que os estudantes eram obrigados a

comparecer no dia do exame e a assinar sua freqliéncia. Responder ao exame
ndo era, portanto, obrigatério (VERHINE, 2005, p.7).

Ainda de acordo com Verhine (2005, p.8), o modelo do provéo foi bastante criticado,
pois a “[...] adocdo de um exame Unico e comum para todos 0s cursos no pais, de alguma
maneira, poderia impor um curriculo unificado, dessa forma destruindo os esforcos para

diversificar o sistema de educagdo superior [...]".

O documento que instituia o SINAES deu destaque as deficiéncias que o sistema
anterior continha, ressaltando assim a necessidade da mudanca de método de avaliagdo e
reforgando o novo sistema a ser adotado. Dentre as deficiéncias, Vehine (2005) ressaltou que
a abordagem anterior considerava as instituicbes como parceiras no processo avaliativo, o que

deixava de se configurar como um sistema nacional de avaliagdo. Outra deficiéncia
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identificada foi a dificuldade do Provdo em separar de maneira adequada, avaliacdo e

regulagdo, tendo dado indevida énfase a segunda para cumprir a fungéo regulatéria do MEC.

O novo método estabelecido passou a ter como objetivo a avaliagdo educacional,
visando a melhoria da qualidade de educacéo, e a regulacdo e seu processo, envolvendo

supervisdo, autorizagdo e credenciamento de instituigdes de ensino.

O processo de avaliagdo das instituicdes envolve a autoavaliacdo e uma avaliagéo
externa. Ja na avaliacdo dos cursos, o INEP indica uma comissdo com especialistas de cada
area para examinar os cursos. S&o alguns elementos incluidos nessas avaliacBes o corpo
docente, discente, técnico-administrativo e as instalagdes fisicas da instituicdo de ensino.

Um objetivo importante na concepcédo original do SINAES, coerente com a
ideia de sistema, ¢ a articulacdo entre a avaliagdo e a regulacdo. Com base
nos resultados globais da avaliagcdo, e ndo em um Unico instrumento, a
regulacdo seria mais confidvel, fundamentada e eficaz do ponto de vista da
relevancia social e da pertinéncia essenciais a construcdo da qualidade do
sistema de educacdo superior. Realizando-se como um sistema coerente, a
avaliacdo poderia efetivamente contribuir para o alcance dos objetivos da
politica de Educacdo Superior. Por isso, 0 SINAES prop6s-se como politica

de Estado, e ndo simplesmente de um governo, na perspectiva da construgdo
de um sistema. (DIAS SOBRINHO, 2010, p.208)

A chamada renovagdo de reconhecimento, que assegura autorizacdo para O

funcionamento da institui¢do, ocorre a cada trés anos.

Apesar de a biblioteca fazer parte da avaliacdo, inserida na parte de instalaces fisicas,
os critérios adotados ndo constituem a avaliacdo da mesma em separado. E quando se trata
das avaliagbes dos cursos, elas se encontram inseridas enquanto lugar de aquisigdo,
tratamento, guarda e disponibilizagdo dos itens recomendados nas bibliografias das disciplinas
dos cursos. No que se refere ao papel da biblioteca neste processo de avaliagdo dos cursos de
graduacéo, separados por quadros estdo as especificagdes do instrumento de avaliagéo e seus

critérios para a defini¢do dos conceitos a serem atribuidos.

O quadro abaixo mostra os critérios de analise sobre a bibliografia bésica para a adocdo
dos conceitos, onde o quantitativo indicado é para cada titulo contido na bibliografia

recomendada.
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Quadro 1 — Critérios utilizados para a avaliagdo da biblioteca - Bibliografia Basica
CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

CONCEITO5 1 exemplar para 4 alunos previstos para cada turma, referentes aos titulos indicados

na bibliografia basica (minimo de 3 titulos)

CONCEITO 4 1 exemplar para de 5 a menos de 10 alunos previstos para cada turma, referentes

aos titulos indicados na bibliografia basica (minimo de 3 titulos)

CONCEITO 3 1 exemplar para de 10 a menos de 15 alunos previstos para cada turma, referentes

aos titulos indicados na bibliografia basica (minimo de 3 titulos)

CONCEITO 2 1 exemplar para de 15 a menos de 20 alunos, previstos para cada turma, referentes

aos titulos indicados na bibliografia basica (minimo de 3 titulos)

CONCEITO 1 lexemplar para mais de 20 alunos previstos para cada turma, ou quando ndo esta
disponivel, referentes aos titulos indicados na bibliografia basica (sem indicacéo de

minimo)

Fonte: Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduagdo presencial e a distancia, 2012 (Adaptacdo da autora)

Embora o exame da bibliografia complementar ndo faga parte desta pesquisa,
colocamos no quadro a seguir os critérios para ela considerados na atribuicdo de conceitos, de
acordo com os quantitativos por ingressos no curso.

Quadro 2 — Critérios utilizados para a avaliagdo da biblioteca - Bibliografia Complementar
CONCEITO CRITERIO DE ANALISE

CONCEITO5 Quando o acervo possui pelo menos 5 titulos das indicagdes bibliogréaficas

complementares, referidas nos programas das disciplinas, com dois exemplares de

cada titulo, ou com acesso virtual.

CONCEITO 4 Quando o acervo possui pelo menos 4 titulos das indicagBes bibliogréaficas
complementares, referidas nos programas das disciplinas, com dois exemplares de

cada titulo ou com acesso virtual.

CONCEITO 3 Quando o acervo possui pelo menos 3 titulos das indicagbes bibliogréaficas
complementares, referidas nos programas das disciplinas, com dois exemplares de

cada titulo ou com acesso virtual.

CONCEITO 2 Quando o acervo possui pelo menos 2 titulos das indicagfes bibliogréaficas
complementares, referidas nos programas das disciplinas, com dois exemplares de

cada titulo ou com acesso virtual.

CONCEITO 1 Quando o acervo ndo atende (ou atende de maneira precaria com menos de 2
titulos) as indicacdes bibliogréficas complementares, referidas nos programas das

disciplinas

Fonte: Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduagdo presencial e a distancia, 2012 (Adaptacdo da autora)

Ha também conceitos para 0 acesso aos periddicos especializados, que néo séo objeto de

interesse deste trabalho, mas podem ser verificados junto ao INEP ou em Silva (2013, p. 45)
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De acordo com Dziekaniak (2006), os avaliadores, que visitam as bibliotecas
universitarias, ja na etapa de reconhecimento de cursos, sdo em sua maioria, professores das
areas do conhecimento, que ndo sdo de Biblioteconomia e desconhecem os procedimentos de

administragdo de uma biblioteca.

Dziekaniak (2006, p.172), ainda destaca alguns fatores que segundo a autora, interferem

na avaliacdo das bibliotecas, de modo a prejudicé-las e segue fazendo consideraces:
— O atual sistema de avaliagéo adotado pelo INEP/MEC

— A avaliagdo é feita apenas por professores das diversas areas do conhecimento, ndo se

incluem ai aspectos que possam ser uma avaliagdo adequada da Biblioteca.

— A visdo do profissional bibliotecério face as comissdes de avaliagdo nos processos de
reconhecimento de cursos de graduacdo, onde Vvéarios profissionais bibliotec&rios permanecem
equivocados em relacdo & avaliacdo das bibliotecas universitarias pelo INEP/MEC, bem como
desconhecem o instrumento norteador das avaliagbes, o Manual Geral de Avaliagdo das

Condigdes de Ensino.

Embora o INEP/MEC esteja sempre em busca de evolugdo dos instrumentos de
avaliagdo utilizados, assim como a padronizagdo desses instrumentos, o atual sistema
necessita de aperfeicoamento, uma vez que 0s responsaveis pela verificagdo das
recomendacdes nas bibliotecas sdo, em sua maioria, 0s professores de diversas areas, e dessa
forma ndo ocorre a participagdo do bibliotecario nas comissdes de avaliacdo. Essas comissdes
utilizam o Manual Geral de Avaliagdo das Condig¢Ges de Ensino (BRASIL, 2002), mas de
modo fragil, j& que o manual apresenta diversos termos técnicos, desenvolvidos por
bibliotecarios, que sdo desconhecidos pelos avaliadores, que ndo dispde de um glossério para
elucidar possiveis davidas. (DZIEKANIAK, 2006)

Para a verificacdo in loco, a comissdo devera seguir conforme o manual sugere:
(BRASIL, 2002, p.58)

* percorrer o acervo de livros, verificando o nimero médio de exemplares por
disciplina;

« verificar se a totalidade do material bibliogréfico relacionado estd na Instituigdo de
Ensino Superior (IES), devidamente cadastrado e a disposi¢do da comissdo verificadora. Nao

devem ser aceitas notas de compra e/ou compromissos por escrito de entrega ou de compra;
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« verificar se existem politicas definidas de aquisigdo, expansdo e atualizacdo do acervo
que contemplem a proporcionalidade do ndmero de alunos em relagdo as disciplinas do(s)

curso(s) e as areas afins;

« verificar se a bibliografia béasica (livros, periddicos, obras cléssicas, obras de
referéncia, etc.), por disciplina do primeiro ano do(s) curso(s) encontra-se a disposi¢do dos

usuarios;

« verificar, no acervo circulante, pelo catalogo de autor e titulo e da ficha de empréstimo
do livro (devidamente assinada, contendo o numero de cadastro da instituicdo), a existéncia
ou ndo dos livros indicados na bibliografia de disciplinas, considerando o nimero de usuarios,

resguardando as peculiaridades de cada &rea e verificando a idade e o estado de conservagéo;

« verificar as condicfes de acesso de usuarios com necessidades especiais (como é o

caso dos deficientes visuais) ao prédio da biblioteca e aos materiais especificos;

« verificar a pertinéncia das colecBes de periodicos, baseada na sua relagdo com as

disciplinas oferecidas e a bibliografia sugerida;

+ solicitar documentacdo comprobatéria da aquisicdo da colecdo de periddicos

eletronicos apresentada, verificando se ndo é apenas uma licenca para demonstracéo.

No caso do portal de periddicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES), vale o termo de compromisso assinado pelo dirigente da IES e pelo
presidente da CAPES;

» entrevistar bibliotecério(s) e pessoal técnico e de apoio.

E importante ressaltar que no processo de avaliagio, a biblioteca é vista como um
setor que da suporte aos cursos que sdo avaliados onde, dentre os outros pontos de avaliag&o,
a disponibilidade de quantitativos da bibliografia bésica possui grande peso, pois é

considerado material de auxilio dos docentes no processo de ensino.

A exigéncia de um quantitativo minimo de titulos na bibliografia basica é um padréo
que ndo considera os diferenciais que podem existir em algumas disciplinas. Aquelas que
utilizam “livros texto”, ou manuais com conhecimentos consolidados da area terdo trés titulos

com informagBes repetitivas, 0 que certamente choca-se com o principio de evitar
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redundancia na aquisicdo. J& disciplinas com perspectivas multi ou interdisciplinares
dificilmente contardo com “livro texto”, sendo a indicacdo de trés titulos possivelmente

inadequada.

4.2 Os critérios do INEP e o desenvolvimento de colecdes para graduagéo

De acordo com as respostas obtidas, a partir de entrevista norteada pelo questionario
aplicado ao responsavel pela biblioteca setorial do CCH, foram possiveis algumas

observaces a respeito da mesma.

A bibliotecéria entrevistada se identificou como responséavel pela biblioteca setorial do

CCH, que dentre outros cursos do Centro, atende também ao curso de Museologia.

Conforme informado pela bibliotecéria, os instrumentos de avaliacdo do INEP/MEC séo
conhecidos e considerados dentro do processo de administragédo da biblioteca, de forma a
influir no quantitativo de titulos adquiridos, com base na ementa/programa elaborado por cada

professor de cada disciplina dos cursos oferecidos pela universidade.

De acordo com a bibliotecaria, a biblioteca central tem uma politica de desenvolvimento
de colegbes formalizada, mas ndo que inclui uma periodicidade pré-estabelecida para sua

revisdo. Entretanto, afirmou que esta estaria em revisdo no momento.

Com relacéo & avaliacdo dos servigos da biblioteca, a informacdo obtida foi de que
apesar de o servico de referéncia possuir uma comunica¢do com o usuario, onde 0S mesmos
podem voluntariamente sugerir, comentar, ou reclamar dos pontos que julgam fortes e fracos.
Portanto, a avaliagdo fica limitada aos usuarios presenciais. Conforme nosso marco teorico,
quando o usuério ndo encontrar o que procura, deixa de frequentar a biblioteca, embora isto
ndo signifique que ndo necessita de informagdo. Assim, embora estas avaliagbes sejam
relevantes, elas ndo substituem os estudos das necessidades dos usuérios da comunidade
académica. E como néo ha estudos destas necessidades o principal alicerce para a politica de

desenvolvimento de colecdes esta ausente nesta revisao.

Apesar de a biblioteca possuir um setor que executa aquisi¢des, o setor apenas atende as
demandas de aquisi¢des solicitadas pelas bibliotecas setoriais, que seriam, entdo, as
responsaveis pelo desenvolvimento das colecbes. Segundo a bibliotecéria, as solicitacbes de

aquisicdo estdo baseadas na bibliografia das disciplinas, que devem ser fornecidos pelos
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docentes dos cursos. H4, portanto, uma priorizacdo de quase exclusividade na aquisicdo de

quantitativos dos titulos que serdo objeto de avaliacdo pelo INEP.

Mas, de acordo com a bibliotecaria responsavel pela setorial do Centro de Ciéncias
Humanas (CCH), a grande maioria dos docentes ndo fornece o programa das disciplinas dos
cursos e quando fornece estéa desatualizada, o que dificulta na hora de comparar com a ementa
que é enviada somente para 0 MEC, dessa forma, fica evidente que apesar da politica de
desenvolvimento de colecfes ser formalizada, a mesma acaba ndo se aplicando na prética,
tendo em vista que as aquisi¢Oes privilegiam o atendimento aos critérios de avaliacdo do
INEP.

Sobre a solicitagdo dos docentes em suas ementas, um grande problema apontado pela
bibliotecdria € que grande parte dos livros que compde a bibliografia basica ndo sdo
plenamente utilizados, somente sendo objeto de aproveitamento 1 ou 2 capitulos, o que

acabaria o caracterizando como integrante da bibliografia complementar, e ndo da bésica.

Apesar de julgar importante a opinido do usuario para buscar sempre satisfazé-lo, a
bibliotecaria informou que no momento ndo h& nenhuma medida voltada para a questéo, pois

a prioridade é atender & bibliografia basica recomendada pelos professores, através da

aquisicdo e da demanda pelo tratamento fisico dos itens adquiridos.

A verba para a aquisicao dos itens € individual para cada biblioteca setorial, onde cada

uma possui sua verba, que é somada com as bolsas de incentivo das agéncias de fomento.

Como j& exposto anteriormente, a avaliacdo do INEP é pautada no quantitativo de itens
de titulos por bibliografia recomendada e, de acordo com a bibliotecéria, a biblioteca adota o

quantitativo recomendado em seu processo de aquisiG&o.

Conforme colocado pela bibliotecéria responsavel pela biblioteca setorial do CCH, o
padrdes e critérios de avaliagdo afetam o processo de desenvolvimento de cole¢des de forma
que a biblioteca necessita adquirir uma excessiva quantidade de exemplares de um mesmo
titulo, o que tanto onera quanto ocupa muito espaco fisico, reduzindo-o de maneira
consideravel. Além disso, muitos livros recomendados pela ementa elaborada pelos
professores sdo classicos da literatura especializada e estdo esgotados, o que impossibilita a
compra dos mesmos. Nesse caso a biblioteca informa ao docente sobre a indisponibilidade do
titulo e o docente precisa atualizar sua lista junto ao INEP, pois o livro ndo ser4 encontrado na

biblioteca.
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Outro ponto importante é o fato do livro digital ainda ndo ser considerado da mesma
forma que o livro impresso, no ponto de vista do INEP, o que acaba prejudicando a biblioteca.
Conforme pontuado no marco teorico, a biblioteca precisa adequar-se também aos novos
formatos, como é o caso do e-book. Embora a biblioteca ndo esteja impedida formalmente de
adquiri-los, os critérios do INEP aparecem como uma limitag&o, ja que a compra de grandes
quantitativos impressos concorrem com eles. O problema de livros indicados nas bibliografias
dos cursos, mas esgotados (para titulos recentes), poderia ser contornado com a aquisi¢do de

livros eletronicos.

A ndo aquisicao destes livros eletronicos também favorece para a criagdo das pastas dos
professores, onde eles disponibilizam através de copias, o material que deveria ser comprado
pela biblioteca. Esse “ciclo” acaba afastando cada vez mais o usuério da biblioteca, pois ele

acaba satisfazendo sua necessidade através de outros meios.

4.3 Uso efetivo do material adquirido nos cursos

Conforme verificado junto a secretaria da escola, sdo oferecidas 50 vagas por semestre
no periodo integral e no periodo noturno, sdo oferecidas 30 vagas por ano. A partir das
ementas, dispostas nos anexos B e C, cedida pela secretaria da escola de Museologia,
primeiramente foi realizada uma busca na base de dados da biblioteca, aferiu-se se os titulos
relacionados nas ementas constavam no sistema e, posteriormente, se 0S mesmos também se
encontram nas estantes e seus quantitativos. Assim foi possivel analisar individualmente o uso

dos livros, evidenciando a necessidade da existéncia dos mesmos no acervo.

Considerando as 80 vagas e 0 minimo de 4 exemplares para cada vaga, teriamos 80/4 =
20 exemplares. No entanto, ndo se sabe se o quantitativo é calculado separadamente por turno,
0 que forneceria um quantitativo para o turno integral de 50/4 = 13, e para 0 noturno de 30/4 =
8 exemplares. Podendo ser o mesmo quantitativo de exemplares emprestado entre os dois

turnos, o turno da noite teria chance maior de obter uma pontuagdo melhor nesse quesito.

Para cada item da bibliografia bésica (que deve ter o minimo de trés titulos) a biblioteca

deveria manter, de modo a garantir a pontuacdo méxima no quesito, 13 exemplares de cada
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livro, considerando a oferta de 50 vagas no horério integral. Um primeiro célculo, genérico®,
mas elucidativo, que considere um curso como o de Museologia Horéario Integral, com 44
disciplinas obrigatorias, teriamos 3x13 = 39 exemplares por disciplina e um total de 39x44 =
1716 exemplares para todas as obrigatdrias, considerando a pontuacdo méaxima no quesito

bibliografia basica.

A primeira disciplina observada, Introducdo a Museologia, indica 46 titulos, na ementa
e programa, como bibliografia. De acordo com a bibliotecéria, em relacdo as
ementas/programas recebidos, a relagdo de livros nem sempre identifica separadamente a
bibliografia bésica e a bibliografia complementar, o que atrapalha no processo de compra dos
itens de bibliografia que sdo avaliados pelo INEP, pois, ao ndo diferencia-los, a biblioteca
deve admitir, na davida, os critérios adotados para a avaliacdo de bibliografias bésicas para
toda a lista, podendo gerar, em muitos casos, compras em quantidade desnecessaria, uma vez
que a avaliagdo do INEP se baseia, dentre outros critérios j& mencionados, no quantitativo de
itens disponiveis por vagas oferecidas, além de comprometer tanto a verba direcionada para a
aquisicdo, quanto o espaco fisico da biblioteca. No entanto, dessa listagem somente 15 livros

foram encontrados na busca a base Caribe.

AplGs a recuperacdo na base, buscou-se verificar se os itens encontrados estavam
disponibilizados nas estantes. Durante a busca, dos 15 itens encontrados no sistema 3 nédo
foram encontrados nas estantes e, segundo informacéo da bibliotecaria, 0s mesmos poderiam
estar em empréstimo, mesmo nos casos em que no sistema, um unico titulo aparecia com 4

exemplares disponiveis.

Tendo a listagem dos 12 livros encontrados no sistema e nas estantes, foram
observados, para cada titulo, o nimero de exemplares que podem ser emprestados, sua data de
aquisicdo e o nimero de vezes que foi efetivamente emprestado. Embora se considere que o
estudante pode consultd-lo na biblioteca, tem-se em conta a importancia dos empréstimos
domiciliares como indicador da efetiva necessidade de aquisicdo destes quantitativos por

titulos indicados na bibliografia basica.

Os resultados encontram-se no quadro e observacdes a seguir.

® Assim como a tendéncia interdisciplinar pode implicar na insuficiéncia de apenas trés titulos para o ensino do
contedido de uma matéria, também é possivel que um titulo sirva a mais de um curso e a mais de uma disciplina
NO Mesmo curso.
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Quadro 3 —Empréstimos domiciliares dos livros de Introducdo & Museologia

EXEMPLARES ENCONTRADOS NO SISTEMA E NAS ESTANTES
(exceto os exemplares exclusivos para consulta)
El E2 E3 E4 E5 E6 E7

LIVRO 1 1 2 0 0 0 - -
LIVRO 2 39 - - - - - -
LIVRO 3 52 16 1 8 10 1 -
LIVRO 4 1 0 - - - - -
LIVRO 5 25 18 13 1 1 - -
LIVRO 6 18 3 - - - - -
LIVRO 7 15 - - - - - -
LIVRO 8 0 0 0 0 - - -
LIVRO 9 3 0 0 - - - -
LIVRO 10 28 0 - - - - -
LIVRO 11 0 0 0 0 0 0 0
LIVRO 12 1 1 - - - - -

A primeira observacdo que se pode fazer é que nenhum dos titulos examinados tem o
nimero necessarios de exemplares para obtencdo de conceito méximo (conceito 5) no quesito

bibliografia bésica. Também se observa que:

- Os titulos 2, 3, 5, 7 e 10 apresentam grande nimero de empréstimos. O titulo 2 e 7 tém
apenas um exemplar para empréstimo. Observe-se o titulo 2 encontra-se esgotado. J4 o titulo
5 tém exemplares que parecem novos (ainda ndo emprestados), possivelmente para atender a

esta demanda.

- Os titulos 6, 8 e 10 também estdo esgotados, embora o0 8 néo tenha tido qualquer de

seus exemplares emprestados.

- Os titulos 1, 4, 8, 9 e 11 apresentam demandas insignificantes ou nenhum empréstimo,
sendo no caso do titulo 1, apenas o exemplar 1 foi adquirido em 2011, sendo os outros 4

exemplares adquiridos no ano de 2013. No caso dos titulos 4 e 8, todos 0s exemplares foram
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adquiridos no ano de 2011, quanto ao titulo 9, os exemplares 1 e 3 foram adquiridos em 2011
e 0 exemplar 2 adquirido em 2012. No ultimo titulo relacionado, o 11, todos os exemplares
foram adquiridos em 2014, onde somente nesse caso, ndo houve tempo para que 0S Mesmos

pudessem ter sido emprestados.

Na segunda disciplina observada, Museologia IV, possui 21 itens relacionados em sua
ementa/ programa, como bibliografia basica. No entanto, dessa listagem somente 5 livros

foram encontrados na base de dados.

Ao buscar nas estantes os 5 titulos encontrados no sistema, somente 3 itens foram

encontrados nas mesmas, separando-os ordenadamente obteve-se:

Quadro 4 — Empréstimos domiciliares dos livros de Museologia IV

EXEMPLARES ENCONTRADOS NO SISTEMA E NAS ESTANTES
(exceto os exemplares exclusivos para consulta)

El E2 E3 E4 E5 E6 E7
LIVRO 13 40 29 1 0 0 - -
LIVRO 14 61 54 - - - - -
LIVRO 15 16 9 5 - - - -

Aqui também se observa a inadequagdo dos quantitativos. Destaca-se o titulo 14,

possivelmente esgotado e a aquisi¢do para atendimento da demanda do titulo 13.

O que ficou possivel de se perceber, durante a observagdo nas estantes dos livros das
duas disciplinas, é que os exemplares que tiveram maior saida estdo disponiveis na biblioteca
desde 2008, pelo menos e a maioria dos exemplares teve seu Ultimo empréstimo realizado até
0 ano de 2012. Quanto aos livros menos ou ndo utilizados, em sua maioria séo aquisi¢coes

recentes, estando disponiveis desde o ano de 2012 em diante.

Tracando um comparativo entre os nimeros de exemplares encontrados nas estantes
de cada um dos livros das duas disciplinas analisadas com o quantitativo recomendado pelo
INEP (2012) para os cursos de graduacéo, e tendo como base o quantitativo de ingressos
oferecidos pela escola de Museologia no periodo de um ano, é possivel perceber que a
biblioteca ndo esta atendendo plenamente as recomendacfes do INEP. Para atender a essa

orientacdo, visando a obtencdo de nota méxima na avaliagdo, a biblioteca precisaria
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comprometer boa parte de seu espaco fisico, além da verba, que ndo seria suficiente para a
compra de tantos exemplares para um sO titulo, ou seja, € tecnicamente inviavel o
atendimento as essas recomendacBes para a obtencdo de nota mé&xima no quesito de

bibliografia bésica.

4.4 Estimativa das perdas de recursos nas disciplinas selecionadas

Apos entrevista com a bibliotecéria responsavel pela biblioteca setorial e verificacdo
dos itens que compde a bibliografia basica analisada no sistema e nas estantes da biblioteca,
foi realizado um levantamento online com a finalidade de levantar valores de mercado dos

itens adquiridos para atender & solicitacdo das bibliografias bésicas das disciplinas

observadas.

Dessa forma, com base nos valores encontrados, foi feita uma estimativa de perdas dos
recursos alocados para a compra dos itens relacionados que acabaram ndo sendo utilizados, ou

foram muito pouco utilizados pelos usuérios das bibliotecas.

Do total de 20 livros encontrados no sistema, juntando as duas disciplinas analisadas,
todos os titulos foram buscados online para compra, e dessa forma, foi possivel perceber seus
valores e calcular os gastos realizados, principalmente sobre os titulos ndo utilizados na

biblioteca.

Inseridos na bibliografia basica da disciplina de Introdugdo a Museologia, foram
pesquisados somente os livros encontrados no sistema e estante da biblioteca, que foram 12
titulos, e desse total, 4 livros ndo foram encontrados para compra. Dos 8 restantes, os valores

encontrados estdo relacionados com a listagem apresentada do quantitativo dos livros.
Livro 1 — R$44,00
Livro 2 — Néo encontrado valores para compra |(esgotado e ndo adquirivel)
Livro 3 - R$41,00
Livro 4 — R$38,50
Livro 5 - R$52,00

Livro 6 — Né&o encontrado valores para compra (esgotado e ndo adquirivel)
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Livro 7 - R$36,00

Livro 8 — Néo encontrado valores para compra (esgotado e ndo adquirivel)
Livro 9 - R$52,80

Livro 10 — N&o encontrado valores para compra (esgotado e ndo adquirivel)
Livro 11 - R$37,00

Livro 12 — R$92,49

J& os itens inseridos na bibliografia bésica da disciplina de Museologia 1V, foram
pesquisados também somente os livros encontrados no sistema e na estante da biblioteca,
nesse caso, foram 3 titulos e todos encontrados para compra. Dos 8 restantes, os valores

encontrados estdo relacionados com a listagem apresentada do quantitativo dos livros.
Livro 13 - R$59,90
Livro 14 — R$81,20
Livro 15 - R$38,00

Juntando as duas disciplinas e as etapas de busca pelas quais os titulos da bibliografia
béasica foram submetidos obtiveram-se 11 titulos que foram encontrados nas trés etapas (busca

no sistema, nas estantes e de valor para compra online).

Analisando caso a caso, é possivel fazer algumas observacbes através de um

comparativo de usabilidade e valores:
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Quadro 5 — Gastos estimados para aquisicdo dos exemplares dos 15 livros ndo esgotados,

disponiveis nas bibliografias bésicas das duas disciplinas
Livros NUmero de exemplares Preco individual de Valor total a precos de
pouco* ou ndo mercado em 2014 mercado de 2014
utilizados
Livro 1 5 R$44,00 R$220,00
Livro 3 5 R$41,00 R$205,00
Livro 4 2 R$38,50 R$77,00
Livro 5 4 R$52,00 R$208,00
Livro 7 1 R$36,00 R$36,00
Livro 9 3 R$52,80 R$158,40
Livro 11 7 R$37,00 R$259,00
Livro 12 1 R$92,49 R$92,49
Livro 13 3 R$59,90 R$179,70
Livro 15 3 R$38,00 R$114,00
Total: R$1.549,79

Fonte: Prépria

Através desse levantamento fica claro o montante gasto em itens disponiveis para
emprestimo que conforme verificado, em grande parte dos casos ndo foram emprestados

domiciliarmente ou apresentam, aparentemente, pouca utilizacao.

Verificou-se também que dos livros ndo relacionados no quadro, por ndo terem sido
encontrados nas trés situagdes (sistema, estante e pesquisa de valores), alguns ndo possuem
venda online (esgotados), o que torna o livro ainda mais dificil de ser obtido, de maneira a
interferir nas aquisicdes da biblioteca, visando a quantidade recomendada para a obtencgdo de

nota méaxima na avaliacdo do INEP.

* Foram considerados pouco utilizados os exemplares que tiveram, ao longo dos Gltimos 2 anos, empréstimos
realizados menos de 20 vezes.
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Através da entrevista com a bibliotecaria responsavel, entendeu-se que a biblioteca
considera que o atendimento as necessidades dos estudantes desta graduacdo seria garantida
pela aquisicdo e manutencdo dos titulos presentes nas bibliografias dos cursos. Mas, a busca
pelo atendimento aos quesitos de exame do INEP de bibliografia (no caso estudado, apenas a
béasica) ndo significa a garantia de um acesso adequado a informacéo, j& que os estudantes

podem ter outras necessidades que so seriam identificadas a partir de um estudo de usuarios.

Ainda com base nas informacgdes obtidas na entrevista e o observado nas estantes,
apesar da biblioteca buscar atender aos quantitativos recomendados, ha certa dificuldade para
realmente atendé-los. Dessa forma, conforme verificado através da entrevista, a biblioteca
nem se guia claramente por uma politica de desenvolvimento de colecBes, buscando
prioritariamente atender ao INEP, nem consegue adequar realmente o acervo a estes processos

de avaliacdo, postergando a estruturagdo de uma politica de desenvolvimento de cole¢des.

Parece que o comando da biblioteca por profissionais competentes e guiados por uma
politica de desenvolvimento de colegdes surtiria melhores resultados no que se refere ao
acesso a informagao aos graduandos. A suposicdo de que o atendimento as diretrizes do INEP
poderia estaria no lugar da politica de desenvolvimento ndo se confirma. Entretanto, a pressdo
para seu atendimento parece inibir uma efetiva acdo da biblioteca no conhecimento de seus

usudrios e seu consequente bom atendimento.
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5 CONSIDERAGCOES FINAIS

Uma politica de desenvolvimento de cole¢Bes formalizada dentro de uma instituicdo
direciona a biblioteca em seus passos na adequagdo de Seus Servigcos e acervo aos Sseus
usuérios, levando sempre em consideracdo a missdo e objetivos da biblioteca e da instituicdo

que a mantém.

O que foi possivel perceber, através da observacdo das etapas do desenvolvimento de
colecBes e das recomendacbes do INEP para a avaliagdo das bibliotecas, € a deficiéncia em

ambos 0s aspectos.

A chefe da biblioteca preocupa-se com a adequagao dos quantitativos de exemplares dos
itens constantes nas bibliografias, mas apresenta uma postura critica tanto aos critérios que
lotam o espagco fisico e canalizam boa parcela dos recursos para aquisi¢cdo quanto em relacdo
aos docentes, que ndo conhecem com clareza os critérios e cujas recomendagdes na

bibliografia colocam, por vezes, barreiras dificeis ou intransponiveis.

Certamente uma melhor comunicacdo entre 0s responsaveis pela administracdo das
bibliotecas setoriais com os docentes, que elaboram as bibliografias basicas e complementares
poderia reduzir algumas destas barreiras. A clara separacdo das bibliografias bésica e
complementar depende de um esclarecimento do que se entende por tais bibliografias e
evitaria que fossem relacionados como basicos livros que somente terdo um ou outro capitulo

a ser utilizado.

Através do levantamento no sistema e nas estantes, além da entrevista realizada, ficou
evidente que apesar de se afirmar que hd uma politica de desenvolvimento de colecbes, 0s
critérios de avaliacdo do INEP possuem grande influéncia nas aquisicGes. N&o parece se tratar
de incluir tais observancias a politica, mas que isto reduz o tempo, os recursos financeiros e
espaco da biblioteca no planejamento de suas cole¢fes. Conforme visto, isto parece indicar
em aquisicoes de itens em quantidades que vdo além das demandas reais encontradas na

pesquisa.

Assim como foram observados titulos com diversos exemplares subutilizados, foi
possivel perceber também titulos com grande volume de empréstimos e com poucos ou

somente um exemplar para empréstimo, onde auséncia de novos exemplares pode ser devido
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a indisponibilidade dos mesmos para compra, problema que poderia ter alternativa para

solucdo através da compra dos livros digitais.

Outro ponto que se destaca é que durante a observacdo nas estantes foi possivel
perceber que a maioria dos exemplares tiveram seu Gltimo empréstimo realizado até o ano de
2012, deixando em aberto a questdo por tras dessa diminuicdo de empréstimos desde entéo.
Podendo a bibliografia ter mudado de 2012 para ca e a biblioteca néo ter sido comunicada, ou
tais livros estejam sendo utilizados apenas por um capitulo, o que pode ter sua necessidade de

consulta resolvida atraves das copias, e ndo por empréstimos.

Da mesma forma que aqui foram estimadas as perdas de verbas para as duas disciplinas,
uma vez que a verba foi gasta em material que ndo tem sido, ou tem sido pouco utilizado
pelos usuérios, é possivel expandir a observagdo para todo o curso, de forma que as outras
disciplinas também séo afetadas pelo direcionamento inadequado da verba, que comprometem
a compra de itens que sdo muito utilizados ou que sdo necessarios por parte dos usuérios, mas

que n&o estdo relacionados nas ementas das disciplinas.

O fato de a biblioteca estar revendo sua politica de desenvolvimento de colegdes no
momento pode ser uma boa oportunidade para que a mesma recoloque o atendimento as
avaliagcOes do INEP em seu devido lugar, como um aspecto do desenvolvimento de colegdes e

ndo como algo que atrapalha ou se sobrepde a esta politica.

O atendimento as exigéncias do INEP/MEC se faz fundamental para o reconhecimento
dos cursos e para a avaliagdo de sua qualidade, mas a pesquisa sugere que a biblioteca acaba
ndo conseguindo realizd-lo conforme deveria, nem mantém uma sélida politica de
desenvolvimento de cole¢des. Além disso, é preciso que estes profissionais também indaguem
sobre a “adequacdo da adequacdo” do quesito bibliografia nos critérios do INEP. Este ndo
pode ser uma questéo apenas do docente, tendo o bibliotecario como profissional qualificado

para colaborar na questéo.

O pleno atendimento as exigéncias, a biblioteca compromete seu orgamento, que deve
atender ao tripé universitario, além de ocupar significativamente o espaco fisico que é retirado

do usuaério.

Aumentar o dialogo entre os docentes e usuarios, buscando ver a verdadeira
necessidade de cada um dos grupos, sendo na elaboracdo das bibliografias bésica e

complementar, seja na procura dos itens no setor de referéncia. E preciso haver uma



41

exposicdo por parte do bibliotecario da realidade do acervo da biblioteca quanto a usabilidade
dos itens solicitados, assim como um questionamento junto ao corpo docente da importancia
da aquisicdo dos itens ali relacionados, tendo em vista que conforme as recomendagdes do

INEP/MEC, a listagem deverd ser adquirida em grande quantidade de exemplares.

Além disso, o bibliotecario deve buscar junto ao INEP/MEC, expor sua realidade,
buscando uma mudanga nos parametros de avaliagdes dos cursos, que conforme visto, ndo
privilegiam o papel desempenhado pela biblioteca através de sua politica de desenvolvimento
de colecOes, além de ndo levarem em conta o comprometimento de verba, espaco fisico e

comprometimento do tempo gasto para o tratamento fisico dos exemplares.
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45

APENDICE A - Questionério aplicado a bibliotecaria responsavel pela biblioteca setorial do

CCH

Vocé conhece os instrumentos de avaliagdo do INEP/MEC?
() Sim
() Néo

Vocé é o responsével pela administragdo da biblioteca?
() Sim

() N&o. Por qual setor é responsavel?

Ha um setor responsavel pelo desenvolvimento de colegdes?
() Sim
() Néo

Caso ndo exista, quem é o responsével pelo desenvolvimento de cole¢des?
R:

A biblioteca possui uma politica de desenvolvimento de cole¢des formalizada?
() Sim
() Em fase de implantacéo

() N&o. Qual motivo?

Caso exista, com que periodicidade a politica é revista?
R:

A biblioteca é avaliada pelos usuérios?
() Sim
() Néo

Como é medido o nivel de satisfagdo dos usuérios da biblioteca?
R:
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9- A partir da avaliagdo dos usuédrios, alguma medida é tomada visando o
aperfeicoamento do servico prestado?
() Sim
() Néo. Por qué?

10-A aquisicdo é feita baseada nas necessidades dos usuarios, observadas através do
estudo de usuarios ou através de algum outro método?
() Estudo de usuarios
() Recomendagé&o do corpo docente
() Outro

11-De que forma os critérios de avaliagho do INEP/ MEC afetam o processo de
desenvolvimento de colegdes da biblioteca?
R:

12- A biblioteca possui verba Unica para ser dividida entre todos os cursos atendidos pela
mesma?

() Sim. Como sédo destinadas para cada curso?

() N@o. Qual a origem da verba?

13- A biblioteca atende ao minimo dos titulos recomendados pelo INEP/MEC para as
bibliografias basicas?
() Sim
() Néo



Anexo A — Ementa da disciplina de Introducdo a Museologia

O UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - UNIRIO
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS
ESCOLA DE MUSEOLOGIA

PROGRAMA DE DISCIPLINA

CURSO: MUSEOLOGIA

DEPARTAMENTO: ESTUDOS E PROCESS0S MUSEOLOGICOS
DISCIPLINA: INTRODUCAD A MUSEOLOGIA

CREDITOS: 3

CARGA HORARIA: 45

CODIGO: HEMODOTO

EMENTA:

Compreens3o do surgimento e do desenvalvimento do museu e da Museologia disciplinar/clentifica até a
metade do século XX, pontuando o caso brasileiro. Compreens3o do museu como
manifestacio/expressio socialmente consolidada e seus objetos/colegdes como recorte intencional
sobre o real.

PRE-REQUISITOS: -

CO-REQUISITOS: ==

OBIETIVOS DA DISCIPLINA:

Compreens3o do surgimento e do desenvolvimento do museu e de suas relagdes com a dindmica social
no tempo/espaco, como manifestacdo/expressio socialmente consolidada, e seus objetos/colecBes
comao recorte intencional sobre a realidade. Analisar a construgdo do campo disciplinar da Museologia.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Unidades de Ensino

I = O surgimento da idéia de museu e o desenvolvimento do objeto de estudo da Museologia; A
Museclogia no panorama das cléncias sociais e humanas. Museus e sociedade; uma trajetdria no
tempo/espaco;

Il = O campo tedrico da Museologia: um panorama dos principais paradigmas que delinearam a
consolidacdo do pensamento museoldgico contemporineo;

Il = Museus e Museologia na Contemporaneidade. Relagdo museu, patriménio, memdéria e cidadania;

IV — Utopia Museoldgica: o patrimbnio musealizado como ferramenta de tomada de consciéncia e de
transformacdo social.

WV —Visitas e palestras.
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METODOLOGIA:
Aulas expositivas, acompanhadas por recursos audiovisuais, complementadas por semindrios,
palestras e entrevistas com profissionais gue atuam em museus, pesquisadores e professores ligados
ao campo de conhecimento da Museclogia. Visitas aos espagos identificados como objetos
privilegiados da presente investigacdo. Uma selecdo de documentdrios em DVD também faz parte
dos recursos complementares as aulas.

AVALIACAOD:

12 avaliagdo: trabalho em grupo, com a seguinte proposta: visita & uma instituicdo museal na cidade do
Ric de laneiro, para levantamento das seguintes questBes: 1 — histéria da instituicdo; 2 - colegfes
{origem, politicas de aquisicdo ete.); 3 - atualidade (Uma descric3o sintética das exposigfes do Museu (de
longa duracdo e as tempordrias, se for o caso). Levantamento de dados importantes sobre o
funcionamento do museu, tais como andlise de publico, atividades [cursos, palestras, semindrios,
publicacdes etc.), e servicos oferecidos regularmente pelo museu.

2 2 gvallagdo: prova escrita, a partir dos textos indicados na bibliografia e apresentados em sala de aula.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
ABREU, Regina; CHAGAS, Mario. Memdria e patrimbnio — ensalos contemporaneos. Rio de Janeiro:
UNIRIO: FAPERI: DP&A Editora, 2003.
ALMEIDA, Cicero Antdnio F. de. Museologias Possiveis: "a novidade do Brasil ndo é s6 litoral”. IN: MUSAS
— Revista Brasileira de Museus e Museclogia. Rio de Janeiro: IBRAM, 2006. n. 2, p. 178.

. Museus, desenvolvimento @ mudanca: a reacio dos "espagos banais”. Publicado na Revista
Museu: http:/fwww revistamuseu.com_brf18demaio/artigos. aspRid=16587

. A ldéia de museu na cultura ecidental. In: Memdria e Educacdo. Rio de laneiro: IPHAN/Paco
Imperial, 2008. p. 55.
ARANTES, Antonio Augusto. Produzindo o passado: estratégias de construgdo do patrimbnio cultural.
530 Paulo: Editora Brasiliense, 1984,
ARAUIOD, Marcelo, BRUNO, Cristina. & memdéria do pensamento contemnporaneo. Documentos e
Depoimentos. Comité Brasileiro do ICOM, 1995,
BAUDRILLARD, lean, O Sistema dos Objetos. 530 Paulo: Editora Perspectiva AS, 1573,
BAZIN, Germain. Le Temps des Musées. Liége: 1967.
BENMETT, Tany, The Birth of The Museum, London, Routledge, 1995
BOURDIEU, Pierre, DARBEL, Alain. O amor pela arte: os museus de arte na Europa e seu pablico. 530
Paule: Universidade de 530 Paulo; Zouk. 2003.
BRASIL, Ministério da Cultura. Bases para a Politica Nacional de Museus, 2003. Disponivel em:
http:/fwww.cultura.gov.br/politicas/museus/index. html. Acesso em: Out. 2005
BRUNO, Maria C. 0. Museologia e Musaus: os inevitdveis caminhos entrelacados. Cadernos de
Sociomuseologia, Lisboa, n. 5, p. 520, 2006.

. Museologia: teoria e pratica. Cadernos de Museologia (16) Lisboa: Centro de Estudos de

SocioMuseologia. Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologlas. 1999,
CADERNOS Museoldgicos. Rio de Janeiro: Instituto Brasileiro do Patriménio Cultural, 1950, v. 1&2 e 3,
CAMERON, Duncan F. The museumns: a temple or the fdrum. New York: Americam Museum of Natural
History, v. 14, 1970.
CERAVOLD, Suely Moraes. Delineamentos para uma Teoria da Museologia.Anals do Museu Paulista,
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jundez, vol 12 nimero 012, pp327-268.
CHAGAS, Mario de Souza & ABREU, Regina. Museu da maré: memdrias e narrativas a favor da dignidade
social. In: "Revista Musas™. Rio de Janeiro: MinC/IPHAN /Departamento de Museus, 2007, v. 3. p. 130.
CHOAY, Francoise. A alegoria do patriménio. Tradugdo Luciano Vieira Machado. 530 Paulo: UNESP. 2001.
282 p.
Cadigo de Etica para Museus do ICOM [Conselho Internacional De Museus). Disponivel em:
http:/fwww.icom.org.brfcodigo_etica_port.pdf
Cadigo de Etica Profissional do Musedlogo — Cofen 1992. Disponivel em:
http:/fwww.cofem.org.br/flegislacao/leg_codigo.htm
CURY, |. Cartas patrimoniais, 2. ed. Rio de Janeiro: IPHAN, 2001. 384p.
CURY, Marllia Xavier. Exposicio: concepcdo, montagem e avaliagdo. 580 Paulo: Annablume, 2005.

. Museologia — marcos referenciais. In: "Cadernos do CEOM”, ano 18, nf 21. Chapecd: Argos,
junho de 2005. p-p: 45-73.
DESVALLEES, André. & Museologia e os museus: mudancas de conceltos. Cadernos Museolégicos. Rio de
Janeiro, n. 1, 1989.
Encontro Internacional de Ecomuseus - Anais (1: 1992: Rio de Janeiro) Rio de Janeiro: Prefeitura
Municipal, 1992, 441p.
FOMSECA, Maria Cecilia Londres. Da Modernizacdo a Participagdo: A politica Federal de preservacdo nos
anos 70 e BO. Revista do patrimdnio 24
GIRAUDY Daniéle & BOUILHET, Henry. O Museu e a vida. Tradugdo Jeanne France Filiatre Ferreira da
Silva.. Rio de Janeiro: Fundag3o Macional Prd=-memdria; Porto Alegre: Instituto estadual do Livro —RS;
Belo Horizonte: UFMG, 1990,
GOB, André; DROUGET, Noemie. "La Muséologie: histoire, développement, enjeux actuels. 2 e. ed. Paris:
Armand Colin, 2008, 294 p.
GONCALVES, José Reginaldo 5. Antropologia dos objetos: colegBes, museus e patriménios. Colecio
Museu, memdria e cidadania. Rio de Janeire: 2007. 251 p.
GUARMNIERI, Waldisa Russio Camargo. Museologia e Identidade. Cadernos Museoldgicos, v. 1. Rio de
Janeiro. IBPC, 1990,
HUYSSEN, A. - Escapando da Amnésia — o museu como cultura de massa. IN: Revista do Patriménio
Histdrico e Artistico Macional, Rio de Janeiro, n. 23, 1994,
ICOM. Cédigo de Etica para Museus. Tradugdo do Comité Brasileiro do ICOM (Internatinal Council of
Museums), 2006.
IMPEY, O. et al The Origin of Museums, Oxford, Clarendon, 1986
LEGN, Aurora. El museo: teoria, praxis y utopla. Madrid: Ediciones Catedra, 54, 1982,
LOPES, Maria Margaret. O Brasil descobre a pesquisa cientifica: os museus e as ciéncias naturais no
século XIX. 530 Paulo: Hucitec.
Manual de Orientacdo Museoldgica e Museografica 530 Paulo: Governo do Estado de 550 Paulof
Departamento de Museus e Arquivos, 1987. 43 p. : il
MAURIAUX, P. A. [ed.)."L'Object de la museologie”. Neuchatel: Institut d'Histoire de L"Art et de la
Muséologie, 2006. 214 p. (L'Atelier de thesis.2)
MENSCH, Peter Van. Objeto de estudo da Museologia. Rio de Janeiro: UNI-RIOSUFG, 1994,
MOUTINHO, Mario. Museologia: Noves Enfoques / Movos Desafios. Universidade Lusdfona. Cadernos de
Sociomuseologia. Lisboa: EdigBes Universitdrias Lusdfonas, 2005
MOUTINHO, Mario. Museus e Sociedade Reflexdes sobre a fungdo social do Museu. Cadernos de
Patrimdnio, n. 5 Museu Etnolégico Monte Redondo 1989.
MUSEOLDGIA Social. Porto Alegre: UE/Secretaria Municipal da Cultura, 2000.
MUSEL: antropofagia da memdria e do patrimbnio. Revista do Patrim&nio Histérico e Artistico Nacional,
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n? 31. Rio de laneiro: IPHAN, 2005.

0 gue é museu Marlene Suano 530 Paulo: Brasiliense, 1986. 101 p. il. [Cole¢do Primeiros Passos, 182)
05 MUSEUS NO MUNDO. Biblioteca Salvat de Grandes Temas, n2 26. Rio de Janeiro, Salvat Editora do
Brasil, 1979,

POMIAN, k. — Colecdo. IN: Enciclopédia Einaudi — Memdria-Histéria: Lisboa, Imprensa OficialfCasa da
Moeda, 1984.

POULOT, Dominique. Musée et muséologie. Paris: La Découverte, 2005.

SCHAER, Roland. L'lnvention des musées. Paris: Gallimard/Réunion des Musées Nationaux, 1993,
VARINE, Hugues O Ecomuseu. In: “Ciéncia e Letras”, n® 27. Porto Alegre, 2000. P. 61 — 90.

VERGO, P. New Museology, London, Reaktion, 1989

Internet

http://musealogia.mestrados.ulusofona. pt/eadernos.htm

http:/fwww.rebelancer.com/museu world.html {pdgina de referéncia sobre museus em todo o munda)
hitp:/fwww.interactions-online.com)/ (comunidades e desenvolvimento — textos sobre desenvolvimento
local, ecomuseus, comunidade e patriménio, dentre outros)
http:/fcadernosociomuseologia.ulusofona.pt/cadernos _biblisgraphie. htm (bibliografia sobre nova
museologia e ecomuseus, em diversas linguas)

http:/fcadernosociomusenlogia. ulusofona. pt/{Cadernos de Sociomusealogia é a publicac3o do Centro
de Estudos de Sociomuseologia - Unidade de Estudo e Investigacio de Ciéncias Sociais Aplicadas, da
Universidade Lusdfona de Humanidades e Tecnologias)

http://cesarcordaro.tripod.com/frames _se html (Esta pdgina é dedicada a divulgacio dos sites de
Museus do Brasil e do Mundo, histdria dos museus, dentre outras informacées relevantes)

'http:/fwww. revistamuseu.com.br/legislacao/legislacao.htm (leis, decretos, cartas nacionais e
internacionais relativas a museologia,protecdo do patrimdnio cultural e turismo cultural)

http:/fwww. revistamused. com.br/enderecos/entrada.asp?tipo=4 (enderecos de museus)
http:/fwww.muuseum.ee/en/erialane_areng/museoloogiaalane kifp_wvan_mensch_towar/

ASSINATURA DO PROFESSOR RESPONSAVEL OU MINISTRANTE:
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Anexo B — Ementa da disciplina de Museologia 1V

0 UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — UNIRIO
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS
ESCOLA DE MUSEOLOGIA

PROGRAMA DE DISCIPLINA — Ano/Semestre: 201322

CURSO: MUSEOLOGIA

DEPARTAMENTO: ESTUDOS E PROCESS0S MUSEOLOGICOS

DISCIPLINA: MUSEOLOGIA IV (GESTAQ DE MUSEUS E ADMINISTRACAD DE COLECOES)
CREDITOS: 3T

CARGA HORARIA: 45H

CODIGO:

42 feiras de 14h as 17h

EMENTA: Panorama da questdo da ética na atividade museoldgica; andlise dos cddigos nacionais {
internacionais de ética profissional no campo da atvacdo do musedlogo, dentro e fora dos museus
Conceitos e acdes concernentes 3 gestdo de museus (Plano Museoldgico) e de instituigdes afins, df
natureza privada ou publica, de constituicdo participativa efou comunitdria. Politica de aquisicio dd
acervos. Papel desempenhado pelas associacdes de amigos;, panorama das agéncias de fomentd

brasileiras no campo da museologia.

PRE-REQUISITOS: Mia hi.

CO-REQUISITOS: N3ao ha.

OBIETIVOS DA DISCIPLINA:

Apresentar o panorama dos museus no Brasil na atualidade e discutir as diretrizes e principios éticos para
o trabalho em museus, bem como as praticas, a partir de exemplos concretos.
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CONTEUDO PROGRAMATICO:

= Unidade | — Cadigo deontoldgico: diretrizes e principios éticos para o trabalho em museus
0 Cadigo Deontoldgico do 1COM
O Estatuto de Museus
A Lein2 7287/84

= Unidade Il - Plano Museoldgico: conceitos e diretrizes para a gestdo de colecdes
O Programa de Acervos
& Politica de Acervaos
As Associagdes de Amigos de Museus

= Unidade Il — Os museus brasileiros e as agéncias de fomento. Economia de Museus

Aula 1-18/09 — Unidade |

Aula 2 — 25/09 — Unidade |

Aula 3 - 02/10— Unidade | e Unidade Il
Aula 5 — 0910 — Unidade II

AULA B — 16/10 — Unidade I

Aula 7—23/10 - Unidade II

Aula & — 30/10 — Unidade II

Aula 9—-06/11 — Unidade [l

Aula 10 —13/11 — Unidade 11|

Aula 11 —27/11 — Unidade 11|

Aula 12 —04/12 — Unidade 11|

Aula 13 - 1112 — Unidade (1|

Aula 14 — 08/01/2014 — Apresentacdo dos Projetos

METODOLOGIA:

Aula expositiva de conceitos, imagens e estudos de caso e participativa com debates sobre textos
selecionados e exercicios priticos. Recursos: apresentacies powerpoint.

AVALIACAD:

Participagdo em aula, fichamentos de textos e avaliagdo dos Planos Museoldgicos apresentados nos
semindrios.
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BIBLIOGRAFIA:

Unidade |

Cddigo Deontoldgico do ICOM

Lei n® 7.287/84

Codigo de Etica do Musedlogo

Estatuto de Museus

FERREIRA, Luria Aparecida; FERNANDES, Taiane. Politica plblica de cultura: pestio ou decisdo? In:
Percepcies: cinco questdes sobre politicas culturals. S50 Paulo: Itad Cultural, 2010, p. 57-67.

VIEIRA, Ana Maria da Costa Leitdo. As OrganizagBes Sociais de Cultura: um pouco de memdria para um debate
necessario. ln: Revista Musew.

Unidade Il

CANDIDD, Manuelina M. D.. Gestdo de museus, diogndstico museoldgico e planejamento: um desafio
contenpordneo. Porto Alegre: Medianiz, 2013 (cap. 4 e 5)

VALENCIA, Paco Pérez. Tener um buen plan: lo hojo de ruta de todo coleccidn — el plan museoldgico. Gijdn:
Trea, 2010. Capitulos 1 e 3.

Bibliografia complementar:

Partaria Normativa IPHAN n® 1/2007.

Cdmo administrar un museo? Manual practico. Paris: Unesco; 1COM, 2006.

Pardmetros paro a conservacio de acervos: um roteiro de cuto-avaliogio. Sérle Museologia: roteiros praticos,
n? 5. 530 Paulo: Edusp, Vitae, 2004.

Seguranga em museus. Série Museologio: roteiros praticos, n? 4. 530 Paulo: Edusp, Vitae, 2003,
Conservagfo de Colegbes. S5érie Museologia: roteiros praticos, n 9%, 53o Paulo: Edusp, Vitae, 2005.

Plano Diretor. Série Museologia: roteiros prdticos, n? 1. 53o Paulo: Edusp, Vitae, 2001.

Unidade 111

ALCARAZ, Maria Victoria. Centre Cultural San Martin: la sustentabilidad institucional como estrategia para la
gestidn de recursos. In: NASCIMENTO Jr., José do (org.). Economia de museus. Colegio Museu, Memdria e
Cidadania, vol. 8. Brasilia: MinC/IBRAM, 2010, p. 99-114.

MASCIMENTO Jr., losé do. Por um novo olhar da relaco entre cultura e economia. In: NASCIMENTO Jr., José
dao [org.). Economia de museus. Colecdo Museu, Memdria e Cidadania, vol. 8. Brasilia: MinC/IBRAM, 2010, p.
7-18.

MNASCIMENTO, Jr., José do; COLNAGO, Ena. Economia da Cultura. NASCIMENTO Ir., José do (org.). Economia
de museus. Colecdo Museu, Memadria e Cidadania, vol. 8. Brasilia: MinC/IBRAM, 2010, p. 203-234.

ASSINATURA DO PROFESSOR RESPONSAVEL OU MINISTRANTE:
Alejandra Saladino
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